Richtiges Absetzen eines
Notrufes

Beim Wahlen einer der 4 Notrufnummern (Feuerwehr, Rettung, Polizei oder
Euronotruf) gelangen Sie zu einer der jeweiligen Leitstellen. Hier wird lhr
Anruf entgegengenommen und an die jeweiligen bendtigten Einsatzkrafte
weitergeleitet.

Sprechen Sie ruhig und deutlich und bedenken Sie die
folgenden 5 W-Fragen:

Was ist passiert?

Beschreiben Sie den Notfall so kurz, aber auch so genau wie maglich.

Wo ist es passiert?

Geben Sie so genau wie moglich den Unfallort an, um den Rettungs-
kraften eine schnelle und unkomplizierte Anfahrt zu ermdéglichen.

Wie viele verletzte Personen?

Nennen Sie die Zahl der verletzten/vermissten Personen.
Bei Kindern auch das Alter!

Wer setzt den Notruf ab?

Geben Sie bitte ihre Daten fur mogliche Ruickfragen an.

Warten auf Rickfragen! .
www.ff-moenichwald.at



